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DESENVOLVIMENTO DE FERRAMENTA SEO UTILIZANDO IA COM USO DE DADOS DOS
BUSCADORES PARA MELHORIA DO RANQUEAMENTO NOS BUSCADORES:
ESTUDO DE CASO DO SITE DHILUF TECH

DEVELOPMENT OF SEO TOOL USING Al WITH DATA USE OF SEARCHERS TO IMPROVE THE
SEEDING IN THE SEARCHERS: CASE STUDY OF THE SITE DHILUF TECH

Dhiego Costa Oliveira’, Felipe de Oliveira C. de Sousa?, Lucas Lira B. de Souza?®, Erwin Alexander Uhimann#*

RESUMO: O artigo em questdo apresenta o processo de desenvolvimento de uma ferramenta capaz de
aplicar de forma automatica o conjunto de técnicas Search Engine Optimization (SEQ) utilizando Inteligéncia
Artificial (IA). O objetivo do desenvolvimento é ter um software com capacidade de produgéo de textos e se-
mantica das frases, com o intuito de diminuir o impacto financeiro das empresas, melhorar o desenvolvimento
de conteudo do site, diminuir o tempo de atualizagdo desse conteudo e melhorar os textos produzidos. A me-
todologia empregada no artigo compreendeu pesquisas sobre tecnologias WEB, as praticas SEO, aplicacéo
do mesmo sobre uma pagina WEB, o uso e aplicagao da Inteligéncia Atrtificial e analise dos resultados.
PALAVRAS-CHAVE: SEO. Inteligéncia Artificial. Ranqueamento. Buscadores

ABSTRACT: The article in question presents the process of developing a tool capable of automatically ap-
plying the set of Search Engine Optimization (SEO) techniques using Artificial Intelligence (Al). The purpose
of the development is to have software with the ability to produce texts and sentence semantics, in order to
reduce the financial impact of companies, improve the content development of the site, shorten the time to
update this content and improve the texts produced. The methodology used in the article included research on
WEB technologies, SEO practices, application of the same on a WEB page, the use and application of artificial
intelligence and analysis of results.
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INTRODUGAO

Desde que a Era da Internet comegou vemos
o quanto tornou-se indispensavel ao ser humano, &
usada para comunicagdo, expressar opinides, rela-
cionar-se, comprar e etc.

Segundo pesquisa realizada pelo IBGE em
2016, cerca de 67% da populagao brasileira esta co-
nectada a internet. Ainda segundo dados do servigo
de protegéo ao crédito (SPC) e da confederagao Na-
cional de Dirigentes Lojistas (CNDL) em 2017 cerca
de 89% dos usuarios fizeram pelo menos uma com-
pra online em 12 meses. A pesquisa nos mostra que
58% destes consumidores foram motivados por pre-
¢os mais baixos e 45% pela comodidade de comprar
sem sair de casa, dessa forma podemos entender
que metade das compras realizadas em 1 ano foram
pela internet.

Os investimentos neste setor tém crescido gra-
dativamente e o posicionamento nos buscadores &
indispensavel aos e-commerces. Pesquisa realizada
pela propria Google 94% dos usuarios ndo passam
para a segunda pagina, e ainda na mesma pesqui-
sa 32,5% dos cliques sao realizados no primeiro link,
enquanto apenas 2,4% pertencem a décima posigéo.

Ha muitas maneiras de se posicionar nos busca-
dores, através de links de redirecionamento, nume-
ros de visitantes e otimizagdo que nada mais é que
preparar o site para ser encontrado com facilidade
utilizando o SEO.

SEO é um conjunto de técnicas de otimizacéo
para paginas WEB, essa otimizacdo busca alcan-
car uma boa classificagcdo dos sites nos busca-
dores da internet como Google, Bing, Yahoo, Du-
ckDuckGo, Uol e etc.

O mercado oferece diversas empresas e profis-
sionais especializados neste assunto com a finalida-
de de aplicar essas técnicas em sites para melhorar a
sua classificagdo, mas nao é tdo simples como parece,
segundo especialistas pode demorar meses para al-
cangar um com posicionamento nos buscadores, pois
depende muito de como o site foi estruturado e além
disso & necessario um acompanhamento diario e atua-
lizagdes constantes para que seu site se mantenha em
uma boa posigéo a fim de ultrapassar o concorrente.

A proposta inicial deste artigo é fornecer uma
ferramenta que empregue de forma automatica a
producédo de texto para aplicar no SEO, dessa forma
como consequéncia melhorar o ranqueamento nos
buscadores da internet utilizando Inteligéncia Artifi-
cial para ler e armazenar frases e palavras-chaves
para produzir novos textos com o intuito de diminuir o
impacto financeiro das empresas, melhorar o desen-
volvimento do conteudo no site, diminuir o tempo de
atualizagcado desse conteudo, melhorar a seméantica
dos textos produzidos e trazer resultados mais rele-
vantes para os usuarios.

METODOS

Para o desenvolvimento do sistema que atua-
ra na WEB sera necessario a breve explanagao de
algumas tecnologias, ferramentas e métodos dos
quais seréao utilizados na implementacao do sistema,
tais como o conhecimento sobre o que € um WEB
browser, busca organica e paga, crawler, Search
Engine Optimization, WEB scraping, linguagem de
programacgao, python, Programacéo de Linguagem
Natural (PLN), Natural Language Toolkit (NLTK), In-
teligéncia Artificial e sistema de gerenciamento de
banco de dados.

Para maior entendimento do processo que o
software executara é necessario o entendimento pré-
vio sobre o que é um WEB browser, segundo SILVA
(2002) WEB browser é uma aplicagdo que permite o
processamento de hipermidia, que funciona do lado
do cliente do sistema que se comunica através do
protocolo de transferéncia de hipertexto HTTP com
um servidor.

O uso habitual dos browsers e para fins de pes-
quisa de sites e um dos objetivos do sistema é a
melhora no posicionamento das buscas através do
browser sendo assim é necessario entender os ti-
pos de buscas.

Existem dois principais tipos de buscas efetuada
pelo browser sendo elas as buscas organicas e pa-
gas. Para DOS SANTOS (2014) a busca organica é
derivada da analise que o WEB browser faz median-
te as seguintes consideragdes, relevancia dos sites e
as palavras-chaves ou keywords. Segundo GABRIEL
(2010) existem alguns critérios para a busca sendo
essa relevancia do site, keywords e o valor do link
ofertado pelo anunciante esse valor é debitado toda
vez que o link for clicado gerando custo para o anun-
ciante. Nesse artigo tera enfoque apenas nas buscas
organicas. Sabendo disso sera necessaria a analise
de como o browser retira as informagdes necessarias
para a apresentagao do site nas buscas.

No exemplo a seguir temos uma pesquisa feito
no buscador Google com a palavra marketing digital,
no primeiro resultado podemos identificar que se tra-
ta de um resultado pago por conta do icone “anuncio”
ao lado esquerdo do site, e os demais resultados que
trata de um resultado orgéanico.
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Figura 1 - exemplo de resultados pagos e organicos.
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O funcionamento de um WEB browser é possi-
vel a partir da utilizagdo de um crawler. Para MENE-
SES (2010) o WEB crawler é um software que baixa
a as paginas WEB com a finalidade de ser usado por
um motor de busca ou cache, no qual, retorna para
0 navegador a pagina baixada que salva e cria um
indice e analisa o conteudo das paginas dos sites. A
partir dessa analise do crawler sera aplicada métri-
cas de definicdo a relevancia dos sites e posiciona-
-los segundo as métricas de ranqueamento, e para
melhorar esse posicionamento do ranque € utilizada
um conjunto de técnicas denominadas SEO.

Para GABRIEL (2010) otimizagao on-page SEO é
um conjunto de todas técnicas para manipulagéo do con-
teudo que é composta por cédigos e estrutura da pagina
WEB, que visa a melhoria no posicionamento ranque-
ado de um site nos buscadores atraves das buscas. O
SEO possui algumas caracteristicas fundamentais para
seu funcionamento que constitui de analise do funciona-
mento nos buscadores e estratégia de produgéo de con-
teudo, cédigo e estrutura da pagina WEB com enfoque
no SEO. Essa construgdo da pagina e cédigo é dada
através do uso da linguagem de marcagdo HTML.

Segundo os doutores ALVARENGA e SOUZA
(2004) O Hypertext Markup Language (HTML) € um
conjunto fags que originou-se visando a exibigao de
textos digitais por intermédio de computadores na
WEB, a partir desta premissa a linguagem sera utiliza-
da para adicionar tipagem através da suas tags identi-
ficando os elementos do texto que serdo processados
por um navegador ou browser para exibicao na WEB.

Temos um exemplo de uma estrutura basica de
HTML com suas respectivas tags, <html></html> in-
dica o inicio e o fim do documento, <head></head>
indica o cabegalho do documento e ele nao é visivel
na pagina, <body></body> indica todo o corpo do do-
cumento que € visivel no navegador.

Figura 2 - Estrutura basica de HTML.

<!DOCTYEE HTML>

2 [H<html lang="pt-br">»
E<head>

4 <meta charset="UTF-8">
5 <title></title>

& [</head>

7 EH<body>

5 T {fbody}
10 ~</html>

O conhecimento prévio do HTML é necessario
tanto para melhoria na performance do SEO quan-
to para recuperagao de dados através da pratica de
WEB scraping.

TRASEL (2014) define WEB scraping ou ras-
pagem de dados como uma pratica que transforma
as paginas WEB em base de dados, no qual visa a
automacéao do processo de obtengédo dos dados das
paginas que nao disponibilizam esses dados por inter-
médio de dados estruturados tais como CSV, TXT ou
XLS. A utilizagdo dessa pratica é implementada atra-
vés da linguagem de programacao, este artigo dara
énfase no uso da linguagem de programagéao python.

Segundo ROCHA (2006) linguagem de programa-
¢ao é um método padronizado que tem como objetivo
instruir o computador a executar tarefas. Esse artigo
utilizara a linguagem de programacgao python por apre-
sentar uma boa compatibilidade com a WEB, bibliote-
cas de cédigo Uteis para o sistema tanto para a area
de mineragdo de dados com WEB scraping quanto
com a utilizacao de algoritmos de inteligéncia artificial.
Para BORGES (2014) Python é uma linguagem de alto
nivel, que possui suporte ao paradigma de programa-
¢ao orientada a objeto, que possui tipagem dinamica e
forte e amplamente utilizado para desenvolvimento de
sistema e scripts para automagéo de processos. Uma
linguagem ideal para o uso do sistema na area de pro-
gramacao de linguagem natural PLN.

NUNES (2008) define PLN como o nome dado
a area de pesquisa que analisa e propde o desen-
volvimento de sistemas e metodologias que visam a
linguagem natural como prioridade. O conhecimen-
to dessa area sera util para entender os motivos da
implementacao da Natural Language Toolkit (NLTK).

Para DE ALENCAR (2012) a biblioteca NLTK ¢é
um conjunto de ferramenta utilizada para implemen-
tacdo em conjunto da linguagem de programacgao py-
thon que possibilita a construgdo de parsers. O que
no programa servira como analisador de sintaxe da
linguagem natural, no qual, a Inteligéncia Artificial uti-
lizara para reconhecimento de padrbes na linguagem.
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Segundo NIKOLOPOULOS (1997) a Inteligén-
cia Artificial € um campo multidisciplinar que tem
como principal objetivo construir desenvolver um
sistema capaz de tomar decisbes e desempenhar
agdes similares a um ser humano. Essas tomadas
de decisdes utilizara um sistema de banco de dados
para servir armazenar os dados que posteriormente
servira ao sistema como um todo.

Para MARA (2004) um sistema de gerenciamen-
to de banco de dados € um sistema independente
que sera utilizado para armazenar arquivos no disco
rigido para posteriormente utilizar esses arquivos.

DESENVOLVIMENTO

Para a confecgdo do sistema de producdo de
texto utilizando PLN com intuito de atuar no desen-
volvimento de textos SEO, sera utilizada na primeira
fase a técnica de WEB scrap para extracdo de dados
e textos que serao utilizados para o treinamento pos-
terior do agente inteligente, sendo esse agente um
atuador que ira classificar o texto extraido.

Com uma explicagédo sucinta pode-se dizer que
WEB scrap € uma técnica de extragao de dados au-
tomatizada voltada para paginas WEB. Um exemplo
de uso da técnica pode ser descrito como, dada a
necessidade de uma empresa de e-commerce saber
como o servigo ofertado esta sendo recebido pelo
seus clientes, com a finalidade de melhorar o relacio-
namento entre a empresa € o cliente, foi contratado
um profissional para aplicar essa pesquisa através
do feedback nas redes sociais da empresa, no qual
foi feita a extragcdo de cada comentario referente a
empresa que posteriormente foi tratado e quantifi-
cado para que um analista de dados pudesse apre-
sentar. Concluindo que a técnica de scrap tem como
principal objetivo a obtengao de dados da WEB.

Neste caso o intuito do sistema é trabalhar de
maneira autbnoma sem interferéncia externa, para
que isso ocorra sera utilizada a biblioteca NLTK para
classificagdo das palavras de que trabalha de manei-
ra similar a um compilador de linguagem de progra-
macao, essa similaridade é dada pois, sera gerada
uma tabela de simbolos esses contendo parametros
como palavras, classificagdo, variagdo linguistica,
definicdo, sinbnimos entre outros aspectos necessa-
rio para o vocabulo do portugués brasileiro.

Porém como o método adotado para a produgéo
do sistema foi o de Corpus, onde este método atua
de forma estatistica e com grande volume de dados
para melhor indice de acerto na produgéo de texto,
sera necessario o tratamento prévio de dados para
que nao haja contaminagao na base dados por ocor-
réncia de erros ortograficos ou erros gramaticais.

Com intuito de normalizar o texto extraido sera
utilizada uma ferramenta muito util para se trabalhar
com textos o regex ou Regular Expression onde sua

finalidade é a identificacdo, alteracdo e exclusao de
cadeia de caracteres, através do regex o texto sera
normalizado para que s6 seja persistido na base de
dados os textos de linguagem natural limpando qual-
quer tipo “ruido ou sujeira”, cujo possua uma cadeia
de caracteres légica, sejam links, urls, codigos inde-
sejados.

Apods a eliminagao dos textos indesejados, sera
realizada a separacédo de frases para melhorar a ve-
locidade de formulacdo dos textos através da recor-
réncia das palavras em conjunto com o contexto, as
frases separadas terdo as suas estruturas analisa-
das pela NLTK e persistidas em um banco de dados
para que o software possa se basear na producgao
um novo conteudo de texto.

A Estrutura do banco de dados basicamente
sera desenhado da seguinte forma:

Figura 3 - MER do Banco de Dados atual.

| Palavras v
id_palavra INT

| Frases v
id_frase INT

palavra VARCHAR(45) estutura VARCHAR(255)

sinonimo VARCHAR(45) frase_anterior INT

classe_gramatical VARCHAR(45) frase posterior VARCHAR(45)
: ———
recorrencia INT » Palavras_id_palavra INT

racorrencia INT

A principal problematica do software é a 16gi-
ca aplicada para a producao dos textos que nao é
genérica pois se baseia no método de corpus, onde
esse software sera treinado para lidar com apenas
um segmento por vez, tendo assim uma estrutura de
texto para cada segmento, assim apresentando um
melhor comportamento quando usado de maneira
especifica para apenas um unico segmento.

Apds o treinamento da Inteligéncia Artificial para
utilizar a estrutura textual mais recorrente, o texto
sera formulado inserindo as keywords desejadas
transformando gerando assim um texto SEO.

RESULTADOS

Com implementagéo do sistema é esperado que
a concorréncia de conteudo relevante para o site seja
parelha a grandes competidores do mercado WEB,
criando assim uma vantagem a partir da oportunidade
de concorrer mesmo estando iniciando um novo site,
tendo em vista que a criagdo para conteudo de texto
SEO é uma tarefa até o momento manual e lenta.

DISCUSSAO
Algumas observagdes podem ser explanadas

como a capacidade do software de alavancar o posi-
cionamento do site que o estao utilizando, a proposta
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do software nao é de fato alavancar o posicionamento
nos buscadores apesar de ser uma consequéncia,
o enfoque do software esta na automacgio para a
producdo de texto auxiliando o SEO, porém com o
amadurecimento da ferramenta sera possivel que a
producao de textos complexos a relevancia do con-
teudo seja eficiente a ponto de conseguir retirar de
fato essa tarefa das méos humanas.

Outra questdo é compatibilidade do software
com outros sistemas, frameworks e ferramenta de
CMS, a principio o software funcionara como uma
Interface de Programacéo de Aplicativos API servin-
do através de requisicdes HTTP as mais variadas
plataformas. Sao muitas as possibilidades e cami-
nhos a serem seguidos, porém tudo dependera de
como o0 mercado se posicionara para que sim as
problematicas do software possam ser estudadas
com mais abrangéncia.

CONCLUSAO

Concluindo que com o auxilio da Inteligéncia
Artificial utilizada no software sera possivel agilizar
o processo do desenvolvimento de conteudo de tex-
to SEO que acarretara no impulsionamento do site
nos mecanismos de buscas oferecendo a chance de
competir em conteudo com os competidores de ran-
que mais elevado.
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