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ESTRESSE DO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM: REVISAO DE LITERATURA
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RESUMO

Introducdo: Trata-se de uma reviséo bibliografica sobre o estresse do profissional de enfermagem.
Objetivo: analisar as causas de estresse dos profissionais de enfermagem nas producdes cientificas
nacionais. Materiais e método: Foi realizada uma reviséo de literatura na base de dados Lilacs, na
biblioteca eletrénica SCIELO e no Google Académico utilizando-se as palavras-chave: estresse,
estresse na enfermagem, estresse laboral. Os critérios de inclusao para a selecdo da amostra foram:
artigos publicados em portugués, publicados nas referidas bases nos anos de 2000 a 2012 e que
retratassem a tematica do estudo. Resultados: Foram selecionados e analisados 17 artigos. Os
dados foram classificados em 3 categorias: O estresse nas unidades assistenciais, O estresse e a
atividade do enfermeiro e O estresse e a jornada de trabalho. A primeira categoria foi subdividida em
5 subcategorias: Estresse na Unidade de Emergéncia, Pronto Atendimento e Pronto Socorro;
Estresse nas Unidades de Oncologia; Estresse nas Unidades Psiquiatricas, Estresse nas Unidades
de Terapia Intensiva e o Estresse no Centro Cirdrgico. Os resultados apontaram que o estresse da
equipe de enfermagem tem como causas as caracteristicas proprias do trabalho dessa equipe como
lidar com o risco de morte e 6bito de pacientes, grande nimero de pacientes, auséncia de
colaboradores qualificados, ruidos, relacionamentos interpessoais e supervisdo da equipe de
enfermagem, o ritmo acelerado, o excesso de responsabilidades, o trabalho por turnos e a dupla
jornada de trabalho realizada por profissionais com duplo vinculo em decorréncia da baixa
remuneracao salarial. Concluséo: Conclui-se que a equipe de enfermagem vivencia estressores que
proporcionam maleficios em suas vidas e que a causa deste problema esta esclarecida. Sugerimos
que novas pesquisas a respeito de solu¢des para a prevencgéo do estresse sejam realizadas para que
esses profissionais venham a exercer a profissdo com mais tranquilidade e em condi¢des de prestar
um cuidado com qualidade.
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