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RESUMO:

O trabalho do enfermeiro e a seguranca do paciente em unidades de emergéncia: uma revisao de literatura
Introducéo: A seguranca do paciente é um principio basico para garantir a qualidade da assisténcia a saude.
Para que o cuidado seja seguro, também é necessario construir uma cultura de seguranca do paciente, em
gue profissionais e servicos compartilhem praticas, valores, atitudes e comportamentos de reducdo do dano e
promocé&o do cuidado seguro. Objetivo: O presente estudo objetiva revisar o papel do enfermeiro nos servigcos
de urgéncia e emergéncia na garantia da assisténcia segura. Metodologia: Constitui-se de uma revisdo
sistematica de 17 documentos, onde foi incorporado o conhecimento sobre o papel do enfermeiro acerca da
seguranca do paciente. Resultados e discusséo: Neste trabalho, foram identificados como pilares para o tema
supracitado cinco pontos principais: a percepcdo do profissional acerca da cultura de seguranca,
comunicacdo e ocorréncia de eventos adversos, identificacdo dos pacientes, seguranca do paciente
relacionada a realizacéo de procedimentos e geréncia de risco em unidades de pronto atendimento. A praxis
do enfermeiro envolve a realizagédo de diversos procedimentos e manipulacdo do paciente, aumentando sua
responsabilidade na manutencéo da assisténcia segura, considerando-se também seu papel de supervisionar
as acOes dos demais membros da equipe de enfermagem, uma vez que estes atuam sob sua tutela. Os
servigos de emergéncia requerem assisténcia rapida e efetiva, devendo o enfermeiro assumir o protagonismo
na manutenc¢do da cultura de seguranca mesmo em condi¢cdes ndo ideais. Nesse sentido, considerando-se a
dindmica dos servi¢cos de emergéncia, o conhecimento sobre 0s conceitos e préaticas relacionadas as praticas
seguras qualifica a assisténcia e o processo de trabalho do enfermeiro. Conclusdo: O enfermeiro, enquanto
profissional e lider da equipe, € tido como referéncia e um dos principais responsaveis por assegurar uma
assisténcia livre de riscos e efeitos adversos, redobrando os cuidados em unidades de emergéncia, onde as
acdes devem ser imediatas e voltadas as necessidades de saude, prestando assisténcia qualificada e segura.
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