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RESUMO

Introdugao: A formagao inicial de futuros profissionais de saude constitui uma oportunidade relevante para a incorpora-
cao de tematicas relacionadas a defesa de direitos humanos e do cuidado de minorias sexuais e de género. Objetivo:
identificar termos relacionados as minorias sexuais na perspectiva de estudantes de graduagéo em saude. Método:
tratou-se de uma pesquisa qualitativa baseada no estudo de dois casos representados por duas Instituigbes de Ensino
Superior paulistas. Adotou-se a analise lexical das respostas de 262 estudantes de graduacdo em Enfermagem, Fisiote-
rapia, Psicologia e Odontologia e com apoio do software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes
et de Questionnaires. Resultados: os estudantes de graduacdo em Enfermagem enfatizam o cuidado respeitoso, o tra-
tamento igualitario, a maior abordagem das tematicas LGBT+ durante os respectivos cursos, o enfrentamento de praticas
discriminatdrias e a constru¢do de uma futura identidade profissional mais aberta a diversidade humana. Conclusao:
evidencia-se a necessidade de desenvolver competéncias sensiveis as especificidades das minorias sexuais e de género
com énfase no cuidado respeitoso, equitativo e integral desde a formacao inicial dos futuros profissionais de saude.

DESCRITORES: Minorias Sexuais e de Género; Educagéo Superior; Estudantes de Ciéncias da Saude; Pesquisa
Qualitativa.

ABSTRACT

Introduction: The initial formation of future health professionals is a relevant opportunity for themes related to the
defence of human rights and the care of sexual and gender minorities. Objective: To identify terms related to sexual
minorities from the perspective of undergraduate health students. Method: this was a qualitative research based on the
study of two cases represented by two institutions of higher education in Sdo Paulo. We adopted the lexical analysis of
the responses of 262 undergraduate students in Nursing, Physiotherapy, Psychology and Dentistry and with the sup-
port of the Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires. Results: Nursing un-
dergraduate students emphasize respectful care, equal treatment, a broader approach to LGBT + themes during their
courses, confronting discriminatory practices and building a future professional identity more open to human diversity.
Conclusion: there is a need to develop skills that are sensitive to the specificities of sexual and gender minorities with
an emphasis on respectful, equitable and comprehensive care since the initial training of future health professionals.

DESCRIPTORS: Sexual and Gender Minorities; Education, Higher; Students, Health Occupations; Qualitative Research.
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RESUMEN

Introduccién: La formacién inicial de futuros profesionales de la salud es una oportunidad relevante para la incor-
poracién de temas relacionados con la defensa de los derechos humanos y el cuidado de las minorias sexuales y
de género. Objetivo: identificar términos relacionados con las minorias sexuales desde la perspectiva de los estudi-
antes universitarios de salud. Método: esta fue una investigacion cualitativa basada en el estudio de dos casos rep-
resentados por dos instituciones de educacion superior en Sdo Paulo. Adoptamos el analisis léxico de las respuestas
de 262 estudiantes de pregrado en Enfermeria, Fisioterapia, Psicologia y Odontologia y con el apoyo del software
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires. Resultados: Los estudiantes
universitarios de enfermeria enfatizan la atencion respetuosa, la igualdad de trato, un enfoque mas amplio de los
temas LGBT + durante sus cursos, confrontan practicas discriminatorias y construyen una identidad profesional
futura mas abierta a la diversidad humana. Conclusién: es necesario desarrollar habilidades que sean sensibles a
las especificidades de las minorias sexuales y de género, con énfasis en la atencion respetuosa, equitativa e integral
desde la formacioén inicial de los futuros profesionales de la salud.

DESCRIPTORES: Minorias Sexuales y de Género; Estudiantes del Area de la Salud; Educacion Superior; Investi-
gacioén Cualitativa.
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INTRODUGAO

A formacgéao de graduagao na area de saude deve
contemplar oportunidades no ensino, na pesquisa e na
extensdo que contribuam para a reflexdo sobre o cui-
dado integral, equitativo e emancipatério direcionado a
Iésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais, queer,
intersexos, assexuais e aliados (LGBTTQIAA).

No cenario internacional, os Principios de Yo-
gyakarta (Indonésia) norteiam a protecdo dos direitos
humanos relacionados a orientacdo sexual e a identi-
dade de género, sendo o Brasil um dos paises signa-
tarios. No décimo sétimo principio deste marco legal,
evidencia-se a necessidade de agbes estatais no tocan-
te ao direito a saude, pois: “toda pessoa tem o direito ao
padrao mais alto alcancavel de saude fisica e mental,
sem discriminagdo por motivo de orientagdo sexual ou
identidade de género. A salde sexual e reprodutiva é
um aspecto fundamental desse direito”.(:2%

Sob a égide da universalidade, interdependén-
cia, indivisibilidade e inter-relacdo dos direitos de todo
ser humano, o documento supramencionado se torna
um instrumento relevante para a defesa de direitos das
minorias sexuais e de género, o acesso a informagdes
fidedignas para a melhor tomada de decisao relativa ao
cuidado em saude e a tratamentos adequados e livres
de quaisquer tipos de discriminagio.?®

No contexto brasileiro, a Politica Nacional de Sau-
de Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais (PNSILGBT) refor¢ca a concepgao positiva
e ampliada de saude com foco na redugao de iniquida-
des e no cuidado que engloba a pluralidade das mani-
festagdes da sexualidade, autonomia, pertenga cultural
e liberdade de expressao do ser humano em seu pro-
cesso salde-doenca.®

Destaca-se o avango da PNSILGBT no ambito
das politicas publicas brasileiras e no contexto da le-
galizagdo da uni&o civil entre pessoas do mesmo sexo,
do reconhecimento de homoparentalidade, do enfrenta-
mento da violéncia, da identificacdo pelo nome social,
da conquista de direitos sexuais e reprodutivos, entre
outras situagdes favoraveis para a construgdo de uma
sociedade mais aberta as diversidades e as lutas das
minorias sexuais e de género.('%%12)

O Pacto Nacional Universitario pela Promogao do
Respeito a Diversidade, da Cultura de Paz e dos Direi-
tos Humanos (PNUDH) favorece a implementag¢ao uni-
versal, indivisivel e transversal de estratégias e medidas
para a promogao e a defesa dos direitos humanos em
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Instituicbes de Ensino Superior (IES) a luz da indisso-
ciabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, sem des-
considerar a gestao e a convivéncia académica.(?

Sem a pretensdo de abarcar toda a diversidade
relacionada as especificidades e complementaridades
entre sexo biolégico, identidade de género e orienta-
¢ao sexual, adotou-se a terminologia minorias sexuais
e de género que, segundo Motta""¥ compreendem um
grupo “que tém em comum nao o fato de expressarem
um menor contingente populacional, mas, sim, de re-
presentarem valores que foram construidos ao longo da
histéria, como antagbnicos a valores expressos como
superiores e desejaveis”. Destarte, optou-se por utilizar
a sigla LGBT+ para abranger a diversidade do univer-
so conceitual desses grupos sociais no decorrer deste
compuscrito.

Neste contexto, as |IES representam loci privilegia-
dos para ampliar discussées sobre mudangas curricula-
res, desenvolver atividades durante a formagado na gra-
duacado que estejam relacionadas aos direitos humanos
e, em particular, das minorias sexuais e de género, uma
vez que constituem grupos mais vulneraveis em distintas
dimensdes da saude, do exercicio da cidadania e da de-
fesa de direitos relacionados a vida com dignidade.(*-2"

O reconhecimento das concepgdes estudantis no
ambito da graduagédo em saude, cujas propostas podem
subsidiar agdes consoantes com o PNUDH(? e com a
consolidagdo dos Principios de Yogyakarta” e da PNSIL-
GBT® no desenvolvimento de competéncias dos futuros
profissionais de saude desde a sua formagéo inicial. Por
esse motivo, o presente trabalho investigativo objetiva
identificar termos relacionados as minorias sexuais na
perspectiva de estudantes de graduagéo em saude.

METODO

Tratou-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva
e exploratoria, baseada no estudo de dois casos® no
contexto do Ensino Superior e derivada de um projeto
maior intitulado “Atitudes de estudantes de graduacéao
da area da saude face a minorias sexuais: enfoque na
empatia e impactos sociais”, que transcorre em parceria
com trés Instituicdes de Ensino Superior em diferentes
municipios do Estado de S&o Paulo.

Adotaram-se como referenciais tedrico-opera-
cionais de andlise os Principios de Yogyakarta® e da
PNSILGBT® a fim de verificar como os estudantes dos
cursos de graduagédo em saude entendem a incluséao de
tematicas relacionadas as minorias sexuais e de género
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desde sua formacao inicial para o cuidado integral, equi-
tativo e emancipatério em saude.

Foram selecionadas duas Instituicdes de Ensi-
no Superior (IES) no estado de Sdo Paulo e adotou-se
a amostra probabilistica aleatdria dos estudantes dos
cursos de graduagdo em saude, sendo que a coleta de
dados ocorreu entre fevereiro e abril de 2018, nos se-
guintes cenarios:

A IES1 foi representada por uma Universidade
com fins lucrativos e com 9 cursos de graduacdo da
area da saude (Biomedicina, Enfermagem, Odontologia,
Fisioterapia, Nutricdo, Farmacia, Educagéao Fisica, Me-
dicina Veterinaria e Psicologia), totalizando 6275 estu-
dantes no segundo semestre de 2017.

A |IES2 corresponde a um Centro Universitario
com fins lucrativos e que dispunha, a época, de cinco
cursos de graduacao da area da saude (Enfermagem,
Farmacia, Biomedicina, Fisioterapia e Psicologia) e um
total de 456 estudantes.

A presente pesquisa focalizou na caracterizagéo
sociodemografica dos participantes e trés perguntas es-
pecificas do objeto desta pesquisa: “Vocé ja teve con-
tanto com assuntos relacionados as minorias sexuais
durante sua formagao na sua Faculdade ou Universida-
de? Se sim, em qual contexto?”, “Até 0 momento da sua
formacao, vocé acha que estara preparado profissional-
mente para lidar com as minorias sexuais?” e a pergunta
aberta “Como vocé acha que a sua formacao académica
poderia contribuir para lidar com as minorias sexuais?
Relate brevemente sua opinido” presentes nos instru-
mentos de coleta de dados da pesquisa maior.

Nesse sentido, totalizaram-se 262 participantes
(115 na IES1 e 147 na IES2) com respostas efetivas
para caracterizar a compreensao dos estudantes de gra-
duagao das duas IES participes sobre minorias sexuais
e de género vivenciadas no ensino, na pesquisa, na ex-
tensao e ou na convivéncia académica.

O material empirico supracitado constituiu o cor-
pus do presente estudo, sendo que as respostas das
perguntas fechadas e abertas foram compiladas de uma
Planilha Microsoft Excel 2010® do projeto maior e pro-
cedeu-se com a analise lexical do conteudo das 262 res-
postas para captar os significados ou particularidades
atribuidos em cada curso de graduagao.®24)

Para tanto, transformou-se o corpus do estudo em
documento .TXT no Microsoft Bloco de Notas®, versao
1903 e com codificagao 8-bit Unicode Transformation
Format (UTF-8) para realizar andlises especificas su-
portadas pelo software Interface de R pour les Analyses
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Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires
(IRAMUTEQ), em sua verséo 0.7 alpha 2.2

Os trés pesquisadores realizaram sete reunides
para efetuar a Analise Fatorial Confirmatéria (AFC), a
elaboracao de graficos comparativos das palavras mais
representativas em cada curso de graduagao e a nuvem
de palavras plenas, isto é, aquelas “portadoras de senti-
do: substantivos, adjetivos e verbos”.(2%82)

Cada resposta apresentou uma linha de coman-
do para as analises no IRAMUTEQ e incluiu as seguin-
tes variaveis: numeracgao do individuo na listagem, ida-
de, estado civil, religiao, sexo, identidade de género,
orientacdo sexual, curso, vivéncia da tematica LGBT+
na formacgao, percepcao de sentir-se preparado para
cuidar das minorias sexuais e de género e IES de ori-
gem. Por exemplo:

**** *Ind_888 *Id_44 *Ec_2 *Rel_3 *Sex_1 *Idg_2
*Ori_1 *Cur_1 *Cont_1 *Prep_1 *les_2

No tocante aos aspectos éticos, a presente pes-
quisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Guarulhos (UNG), em 30/11/2017, cujo
numero do Parecer é 2.407.147 e o Certificado de Apre-
sentacdo para Apreciacdo Etica (CAAE) esta registrado
com o numero 77547417.7.1001.5506. Os dados foram
coletados apoés a assinatura do Termo de Consentimen-
to Livre e Esclarecido (TCLE) e os instrumentos de co-
leta de dados preenchidos foram depositados em urnas
lacradas e opacas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise lexical do corpus do estudo produziu
262 textos, com 5418 ocorréncias, 939 formas e 498
hapax (palavras de ocorréncia uUnica), com a média de
ocorréncias por texto de 20,68. Selecionaram-se os 10
primeiros termos com maior frequéncia na analise es-
tatistica textual e representativos de palavras plenas,
a saber: ajudar (55), respeitar (39), lidar (38), respeito
(35), preconceito (32), orientagdo sexual (25), individuo
(21), sociedade (17), igual (16) e minorias sexuais (16).

Tais conceitos apresentam consonancia com os
principios defendidos em Yogyakarta pela garantia da
dignidade no exercicio da cidadania e da qualidade de
vida das minorias sexuais e de género e das recomen-
dacdes da atual Politica Nacional de Saude Integral de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais
(PNSILGBT)."®
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Nas Especificidades e Analise Fatorial Confirma-
téria (AFC), empregou-se a variavel “curso de gradua-
¢ao” para comparar as palavras com frequéncia minima
10 e estatisticamente associadas as respostas dos es-
tudantes em um plano fatorial (Figura 1) para compre-
ender tendéncias nos sentidos atribuidos com base em
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cada curso de graduagao em saude.

Figura 1. Analise Fatorial Confirmatdria do corpus relacionado
aos termos sobre minorias sexuais e de género por curso de
graduagao em saude. Guarulhos, 2019.
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Com base na AFC, foram escolhidos verbos mais
referidos pelos estudantes de graduagdo na area de
saude e calculados com base em seus escores por Qui-
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-Quadrado (x?) (Figura 2) para identificar as tendéncias
das acbes indicadas para o cuidado em saude da popu-
lagdo LGBT+.
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Figura 2. Verbos mais referidos pelos estudantes sobre as mi-
norias sexuais e de género com base nos cursos de gradua-
¢ao em saude. Guarulhos, 2019.

ajudar
sofrer
entender
contribuir
lidar
orientar
aprender
tratar
dever
respeitar

EEENCEEOON

Enfermagem P i isi ja Odontologia Nao
0 sncol_ogla Fisioterapia og Informado

Os estudantes do curso de Enfermagem enfati-
zam o respeitar as pessoas e aprender mais sobre as
tematicas das minorias sexuais e de género. No curso
de Psicologia, ha elevada tendéncia em expressar for-
mas de ajudar as pessoas a superarem sofrimentos e
desenvolver posturas empaticas na abordagem da po-
pulacdo LGBT+.

Em relacao a Fisioterapia, infere-se uma aborda-
gem mais incisiva nas orientagdes dos individuos, no
tratamento de problemas especificos e no cumprimen-
to do dever profissional. Os estudantes do curso de
Odontologia indicam que sua formacgéo inicial preco-
niza o tratamento profissional igualitario para respeitar
as pessoas independentemente de certas diferencas
entre grupos sociais.

No tocante aos cuidados da populagdo LGBT+ no
ambito universitario, tais verbos indicam agdes que favo-
recem as recomendacgdes de dar maior visibilidade des-
sa tematica nos curriculos e na criagdo de espagos de
empoderamento para os proprios estudantes (por exem-
plo, adaptar banheiros ou valorizar o nome social).?¢-2%)

Complementarmente, foram identificados e calcu-
lados com base no x? termos e conceitos centrais (Fi-
gura 3) para garantir uma compreensao das conexdes
de palavras com foco no atendimento profissional e das
relagdes entre individuos e grupos sociais.

V.13, n.3/4,2019

ISSN 1982-3282

Figura 3. Substantivos mais frequentes associados as mino-
rias sexuais e de género com base no curso de graduagéo em
Saude. Guarulhos, 2019.
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Informado

O enfoque educativo na pratica profissional em
Enfermagem foi destacado e priorizou o respeito a orien-
tacao sexual de cada pessoa, refutando praticas discri-
minatorias e preconceituosas. No curso de Psicologia, o
entendimento do preconceito em si pode contribuir para
levantar as necessidades individuais e contribuir para
enfrentar as pressdes sociais que incidem sobre as mi-
norias sexuais e de género.

Os estudantes de Fisioterapia enfatizam o indivi-
duo e a postura ética necessaria na relagao profissio-
nal-paciente para abordar as especificidades relativas
a orientagao sexual de cada pessoa. Por outro lado,
tratar o ser humano sem diferengas ou preconceitos foi
enfatizado pelos estudantes de Odontologia. Nesses
dois cursos, a orientagao prescritiva foi mais indicada
como pratica a ser incorporada na atuagao desses fu-
turos profissionais.

A confeccdo da nuvem de palavras plenas do
corpus total (Figura 4) indica a relevancia de ajudar as
pessoas em suas mais diversas expressoes e identida-
des de género, sexo biolégico e orientagdo sexual para
superar praticas de cuidado centradas na cisheteronor-
matividade em detrimento da pluralidade humana.
Figura 4. Nuvem de palavras plenas do corpus de estudo so-
bre minorias sexuais e de género por curso de graduagao em
salide. Guarulhos, 2019.
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Inclus&o

Com base na analise lexical, entende-se que a
frequéncia das palavras e suas comparagdes propicia-
ram uma aproximagdo sistematizada do universo con-
ceitual dos estudantes dos quatro cursos de graduacao
na area de saude das duas IES participantes.

Evidenciam-se lacunas de termos (e suas frequ-
éncias) referentes a bissexuais (2), transgéneros (2),
bem como a auséncia dos termos: lésbicas, transexu-
ais, intersexos, aliados, assexuais, queer ou “questiona-
dor de géneros”, género fluido, pansexual, pessoas nao
binarias, homoafetivo, pessoas trans, travestis, entre
outros que podem favorecer o desenvolvimento de com-
peténcias culturalmente sensiveis para a compreensao
empatica e inclusiva do universo LGBT+.&29-31

Outro aspecto positivo consiste na baixa frequ-
éncia de termos inadequados ou pejorativos, tais como
livre arbitrio (4), opcao sexual (3), escolhas sexuais (2),
“bicha” (1), despatologizacdo (1), desviante (1), homos-
sexualismo (1), machista (1), preferéncia sexual (1), te-
rapias traumaticas (1) e “vitimismo” (1). Todavia, foram
identificadas respostas de rechaco, uma vez que “nao

ISSN 1982-3282

respondo” (3) e “ndo quero falar” (1) foram escritos lite-
ralmente no campo da pergunta aberta.

Em suma, entende-se que as limitagbes do pre-
sente estudo estao relacionadas a necessidade de apro-
fundamento da compreensao dos participantes sobre o
objeto estudado, da captacao das perspectivas proprias
de estudantes LGBT+ e da triangulacdo das fontes de
dados no estudo dos dois casos.

Espera-se que esse estudo contribua no alinha-
mento de terminologias e no fortalecimento de propo-
sicbes tedricas para novas abordagens no ensino, na
pesquisa, na extensao e na convivéncia académica para
a promogao da discussao sobre o cuidado das minorias
sexuais e de género desde a formagao inicial em gradu-
acgao na area de saude.

CONCLUSAO

Evidenciou-se os estudantes de graduagdo em
Enfermagem, Fisioterapia, Psicologia e Odontologia das
duas Instituicdes de Ensino Superior indicam um forte
enfoque na abordagem respeitosa, no tratamento justo
das diferengas entre as pessoas, na necessidade de in-
cluir tematicas LGBT+ durante os respectivos cursos, na
compreensao da orientagdo sexual no cuidado em sau-
de, no enfrentamento de praticas discriminatérias e na
construgéo de uma futura identidade profissional mais
aberta a diversidade humana.
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