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RESUMO
Introdução: crianças são propícias a quedas e, consequentemente, ocorrência de avulsões dentárias. Objetivo: 
avaliar o conhecimento de pais, responsáveis e funcionários de escola sobre o manejo emergencial de dentes avul-
sionados. Métodos: revisão sistemática com consulta nas bases Scorpus, Web of Science, Cochrane, PubMed e 
LILACS  que incluiu estudos disponíveis na íntegra; estudos que analisaram o conhecimento dos pais, responsáveis 
e funcionários das escolas sobre o manejo de dentes avulsionados (viabilidade do reimplante dentário, limpeza do 
dente, meio de transporte, armazenamento e tempo); estudos que aplicaram estratégias de ensino aprendizagem 
ou educação continuada para aprimorar o conhecimento dos pais, professores e funcionários de escola sobre ma-
nejo do dente avulsionado e estudos observacionais. Resultados: 28 artigos observacionais foram selecionados e 
os resultados sugerem que as amostras divergiram quanto ao manuseio do dente avulsionado. A maioria não faria 
o reimplante dentário e o meio de armazenamento mais escolhido foi o soro fisiológico. Conclusão: Há um conhe-
cimento insatisfatório a respeito do manejo de dentes avulsionados por parte dos pais, responsáveis e funcionários 
de escola. Medidas educativas poderiam melhorar esse quadro.
PROSPERO CRD42021224056

DESCRITORES: Avulsão Dentária; Atitudes e Prática em Saúde; Professores Escolares.

ABSTRACT
Introduction: children are prone to falls and, consequently, the occurrence of dental avulsions. Objective: to assess 
the knowledge of parents, guardians and school staff about the emergency management of avulsed teeth. Methods: 
systematic review with consultation in Scorpus, Web of Science, Cochrane, PubMed and LILACS databases that 
included studies available in full; studies that analyzed the knowledge of parents, guardians and school employees 
about the management of avulsed teeth (feasibility of tooth replantation, tooth cleaning, means of transport, storage 
and time); studies that applied teaching learning or continuing education strategies to improve the knowledge of 
parents, teachers and school staff about the management of avulsed teeth and observational studies. Results: 28 
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observational articles were selected, and the results suggest that the samples diverged regarding the handling of 
the avulsed tooth. Most would not have tooth replantation and the most chosen storage medium was saline solution. 
Conclusion: There is unsatisfactory knowledge about the management of avulsed teeth by parents, guardians and 
school employees. Educational measures could improve this picture.

DESCRIPTORS: : Tooth Avulsion; Health Knowledge, Attitudes, Practice; School Teachers.

RESUMEN
Introducción: los niños son propensos a las caídas y, en consecuencia, a la aparición de avulsiones dentarias Objeti-
vo: evaluar el conocimiento de los padres, tutores y personal escolar sobre el manejo de emergencias de los dientes 
avulsionados. Métodos: revisión sistemática con consulta en las bases de datos Scorpus, Web of Science, Cochra-
ne, PubMed y LILACS que incluyeron estudios disponibles en su totalidad; estudios que analizaron el conocimiento 
de padres, tutores y empleados escolares sobre el manejo de dientes avulsionados (viabilidad de reimplantación 
dentaria, limpieza dental, medio de transporte, almacenamiento y tiempo); estudios que aplicaron estrategias de en-
señanza aprendizaje o educación continua para mejorar el conocimiento de los padres, maestros y personal escolar 
sobre el manejo de dientes avulsionados y estudios observacionales. Resultados: Se seleccionaron 28 artículos 
observacionales y los resultados sugieren que las muestras divergieron en cuanto al manejo del diente avulsionado. 
La mayoría no tendría reimplantación de dientes y el medio de almacenamiento más elegido fue la solución salina. 
Conclusión: Hay un conocimiento insatisfactorio sobre el manejo de los dientes avulsionados por parte de los pa-
dres, tutores y empleados de la escuela. Las medidas educativas podrían mejorar este panorama.

DESCRIPTORES:  Avulsión de Diente; Actitudes y Práctica en Salud; Maestros
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INTRODUÇÃO

Lesões dentoalveolares traumáticas são um dos problemas mais encontrados pelos dentistas. Dentre os trau-
matismos dentário, a avulsão representa um percentual de 0,5 a 16% na dentição permanente e consiste na com-
pleta retirada do dente de seu alvéolo de origem, seja ele anterior, posterior, decíduo ou permanente1. Em alguns 
casos, essa lesão pode ocasionar perdas irreparáveis não só imediatas, mas também tardias devido às sequelas 
associadas a este trauma, as quais se destacam as reabsorções radiculares, danos histológicos à polpa, ao liga-
mento periodontal, cemento, e osso alveolar2. Tais lesões ocorrem comumente em crianças, e os procedimentos 
iniciais de manejo do dente influenciam no sucesso destes casos3. 

Como forma de tratamento das avulsões, destaca-se o reimplante dentário2,4. Contudo, esta manobra deve 
ser realizada imediatamente após o trauma. Nesta ocasião, o prognóstico favorável depende diretamente de fatores 
como a limpeza, o tempo que o dente permanece fora do alvéolo e o método de armazenamento do elemento den-
tário até o reimplante4,5. Atualmente, o meio de armazenamento de fácil acesso que se destaca por proporcionar 
uma cicatrização pulpar e periodontal favorável é o leite bovino pasteurizado, sendo a saliva e o soro fisiológico 
pouco indicados6.

Entretanto, a literatura evidencia que, não somente os educadores, mas também os pais/responsáveis apre-
sentam deficiências em como agir nos casos de avulsão dentária, permanecendo a dúvida quanto a tomada de 
decisão sobre o armazenamento e o transporte2,7. E, apesar de estudos mostrarem uma significativa ocorrência 
de avulsão dentária no âmbito escolar, na maioria dos casos as crianças não recebem um adequado atendimento 
emergencial no local do acidente7. Este último dado evidencia uma possível carência de conhecimento dos funcio-
nários de escola e responsáveis no que diz respeito ao manejo de crianças com dentes avulsionados, transferindo 
esses cuidados para os cirurgiões-dentistas.

Nesse sentido, faz-se necessário que os profissionais e pessoas presentes em situações de potencial risco a 
estes acidentes estejam preparadas para o atendimento, uma vez que a literatura demonstra que atitudes corretas 
frente as emergências dentárias são de extrema importância para conscientizar a população, além de oferecer 
possíveis prognósticos favoráveis aos pacientes. Além disso, sabe-se que grande parte dos dentes traumatizados 
são perdidos ou apresentam um prognóstico sombrio devido à falta de informação quanto às medidas de pronto 
atendimento adequadas no momento do acidente8. Assim, saber o conhecimento sobre as condutas que as pes-
soas tomariam em casos de avulsão dentária em crianças é importante para desenvolver pesquisas qualificadas e 
enfrentar os desafios envolvendo essa situação4. 

Portanto, realizou-se uma revisão sistemática da literatura, a qual tem como objetivo avaliar o conhecimento 
de pais, responsáveis e funcionários de escola sobre o manejo nos casos de avulsão dentária, utilizando estudos 
dos últimos cinco anos que abordaram diferentes tópicos em relação a esse assunto. Além de buscar resultados já 
implementados, com o intuito de desenvolver uma discussão mais consistente sobre o tema.

MÉTODO

Na realização desta revisão sistemática, adotou-se as diretrizes propostas pelo PRISMA (Principais Itens para 
Relatar Revisões Sistemáticas e Meta-análise). Nesse aspecto, o mesmo foi cadastrado no Registro Prospectivo 
Internacional de Revisões Sistemáticas (PROSPERO), tendo como o número de registro CRD42021224056.

A pergunta que conduziu a seleção dos artigos para análise foi: os pais, responsáveis e funcionários de escola 
têm conhecimento sobre o manejo de dentes avulsionados? 

As estratégias de busca foram desenvolvidas de forma individualizada para cada banco de dados: Scopus, 
Web of Science, Cochrane, PubMed e LILACS. Utilizou-se como descritores (Decs/Mesh) e palavras-chave: “Pa-
rents”, “Parental Age”, “Parenthood Status”, “Step-Parents”, “Stepparent”, “Family”, “Caregivers”, “Care Givers”, “Ca-
rers”, “Family Caregivers”, “Spouse Caregivers”, “School Teachers”, “Elementary School Teachers”, “High School 
Teachers”, “Middle School Teachers”, “Pre-School Teachers”, “Teachers, Staff”, “Tooth avulsion”, “Avulsed Tooth”, 
“Dislocation, Tooth”, “Tooth Luxation”, “Tooth Avulsions”, “Tooth Avulsion”, “Tooth Dislocation”, “Tooth Dislocations”, 
“Tooth Luxations”, “Tooth Luxation”, “Tooth Injuries”, “Injuries, Teeth”, “Injuries, Tooth”, “Teeth Injuries”, “Injury, Teeth”, 
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“Injury, Tooth”, “Teeth Injury”, “Tooth Injury”, “Health Knowledge, Attitudes, Practice”, “Knowledge, Attitudes, Practi-
ce”, “Knowledge” e “Epistemology”. Todos foram combinados através dos operadores booleanos “AND” e “OR”.

Os resultados das buscas corresponderam a 602 artigos, gerenciados através do programa EndNote Web. 
Após a exclusão dos duplicados, avaliou-se 445 publicações a partir do título e resumo. Foram adotados como 
critério de seleção estudos observacionais que abordassem o conhecimento de pais, responsáveis e funcionários 
de escola sobre avulsão. Os artigos foram lidos de forma independente por três revisores e as objeções foram re-
solvidas em consenso. Após a leitura, 328 registros foram eliminados, uma vez que não correspondiam aos critérios 
determinados.

As buscas resultaram em 117 artigos para a leitura na íntegra e tiveram como critérios de inclusão: estudos 
disponíveis na íntegra; estudos que analisaram o conhecimento dos pais, responsáveis e funcionários das escolas 
sobre o manejo de dentes avulsionados (viabilidade do reimplante dentário, limpeza do dente, meio de transporte, 
armazenamento e tempo); estudos que aplicaram estratégias de ensino aprendizagem ou educação continuada 
para aprimorar o conhecimento dos pais, professores e funcionários de escola sobre manejo do dente avulsionado 
e estudos observacionais. Foram excluídos os artigos que não tratavam diretamente sobre o conhecimento de pais, 
responsáveis e funcionários de escola a respeito da avulsão; relato de caso, revisão de literatura e sistemática, opi-
nião de especialista, notas prévias, carta ao editor, relatório de conferência, monografia, dissertação ou tese; artigos 
que não estivessem na língua portuguesa, inglesa e espanhola; artigos antecedentes ao ano de 2015. Dessa forma, 
foram selecionados 28 artigos para pesquisa.

	
RESULTADOS

O processo de seleção foi resumido de acordo com diagrama de fluxo recomendado pelo PRISMA (Figura 1). 
Os revisores extraíram independentemente dados de cada estudo incluído e os mesmos foram organizados em 
planilha do Excel.

Figura 1 – Diagrama de fluxo dos resultados da pesquisa a partir das bases de dados.

Os artigos incluídos no estudo (Quadro 1) categorizaram diferentes perguntas para avaliação do manejo den-
tário, as quais abordavam o tempo que o dente poderia permanecer fora do alvéolo, manuseio do dente, limpeza, 
armazenamento, reimplante, busca por ajuda e a procura pelo dente avulsionado. Nesse sentido, observou-se que 
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a maioria das amostras não tinham conhecimento referente ao manejo dentário. 
 Em relação aos meios de armazenamento, em sua maioria, o leite não foi escolhido como meio apropriado. 

Quanto aos meios de limpeza dos dentes sujos, grande parte não utilizaria a água corrente como meio adequado 
para a limpeza do dente. A respeito do manuseio, foi observado que há uma prevalência de manipulação inadequa-
da do dente, sendo a mesma realizada pela raiz ou o descarte do elemento. Quando indagados sobre o reimplante, 
muitos disseram que não realizariam com as próprias mãos ou não consideravam importante a procura do dente 
avulsionado. Sobre o tempo ideal para a procura de ajuda profissional, poucos buscariam dentro do período de 
30 minutos, o qual seria o propício para o reimplante. Além disso, a amostra geralmente escolhia os médicos e o 
hospital como ajuda profissional e local de atendimento, respectivamente, sendo o cirurgião-dentista e o consultório 
dentário pouco escolhidos. Por fim, todos os estudos que compararam o nível de conhecimento da amostra antes e 
depois de uma intervenção educativa, observou-se uma melhora nos resultados.

Quadro 1 – Resultados das buscas de dados.
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DISCUSSÃO

Episódios de traumatismos são frequentes em crianças, sendo a cavidade bucal muitas vezes acometida nes-
ses acidentes. Desse modo, o preparo dos pais, responsáveis e funcionários de escolas no manejo emergencial das 
crianças que sofrem traumatismo dentário é fundamental para o sucesso e longevidade do tratamento. Para que se-
jam adotadas as condutas de urgência frente ao manejo do dente avulsionado, precisa-se conhecer as prioridades 
da situação, já que o prognóstico está relacionado diretamente com o tempo de intervenção8. Entretanto, a literatura 
mostra que essas pessoas, na maioria dos casos, não estão preparadas para agir frente a estas circunstâncias de-
vido à insuficiência de conhecimento sobre o assunto33. 

Em relação aos meios de armazenamento, a literatura mostra que o leite, por ser um meio isotônico, com pH 
ligeiramente alcalino e sem bactérias, é considerado um excelente recipiente de conservação uma vez que é capaz 
de manter a viabilidade celular do ligamento periodontal2. Mas, os resultados evidenciaram que as populações es-
tudadas não tinham conhecimento suficiente sobre este quesito. Awad16, demonstrou que apenas 9% da amostra 
escolheria o leite como armazenamento ideal, enquanto 24% escolheram solução salina e 37% preferiram água da 
torneira, demonstrando, assim, a carência de conhecimento sobre o tema. 

Além disso, sabe-se que o tratamento apropriado nos primeiros 30 minutos oferece o melhor prognóstico do 
dente avulsionado e, desse modo, a avulsão requer tratamento imediato33. Contudo, no estudo de Świątkowsk29, 
demonstrou que somente 3,3% dos entrevistados escolheriam salvar o dente em 30 minutos e 71% não sabia sobre 
o tempo ideal. 

De acordo com as diretrizes propostas pela IAD (associação internacional de traumatismos dentários) o dente 
sujo deve ser lavado suavemente em água corrente34. Ademais, a limpeza radicular deve ser feita segurando o den-
te pela coroa33. Entretanto, ficou evidente que as amostras não possuíam conhecimento suficiente sobre a limpeza 
e divergia quanto ao manejo do dente avulsionado. De acordo com o estudo de Alyahya15 ,32,5% não sabiam sobre 
a limpeza adequada e 17,1% disseram que não há necessidade de limpar o dente avulsionado sujo. Outrossim, 
Bakarčić18 relatou que 41,6% manuseariam o dente inteiro, 6,25% esfregariam o dente e 26,38% tocariam pela raiz, 
divergindo de Baginska17 o qual relatou que 73% dos entrevistados manipulariam o dente pela coroa. 

 	 Quando questionados sobre reimplante dentário, a maioria da população pesquisada demonstrou um resul-
tado insatisfatório. Segundo Değirmenci19 81,89% dos participantes optaram por não reimplantar o dente no alvé-
olo, e no estudo de Jain20, 76% dos entrevistados não eram a favor do reimplante, o que difere do que é proposto 
pela literatura uma vez que, como mostra Curylofo33 o reimplante imediato é o melhor e mais apropriado tratamento 
para dentes permanentes traumaticamente avulsionados. Esses resultados podem ser atribuídos ao fato de que a 
maioria das pessoas não possuíam conhecimento sobre os primeiros socorros referentes ao reimplante, o que atua 
como um alarme para a especialidade responsável por fornecer informações necessárias sobre o manejo do dente 
avulsionado. 

Em relação à procura do dente perdido, observou-se uma discordância nos resultados das pesquisas. De acor-
do com Letelie24, 80% dos professores declararam que procurariam o dente avulsionado, diferentemente do que foi 
observado nos estudos propostos por Veloso8, o qual demonstrou que 66,3% não consideraram importante a busca 
pelo dente perdido. Este último estudo não está de acordo com o que é proposto pela literatura, já que o reimplante 
tem sido proposto como uma tentativa para reintegrar o dente a sua posição anatômica normal, sendo uma conduta 
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mais conservadora em odontologia, permitindo a preservação da função e da estética do dente5.
Por fim, no que se refere aos estudos que comparavam a percepção dos profissionais de escolas sobre avul-

são dentária, antes e depois de uma intervenção educativa, os resultados demonstraram uma melhora significativa 
sobre esse conhecimento. No estudo de Al Sari9 ocorreu um aumento positivo de 36,8% acerca da concepção 
do tempo necessário para o reimplante além do acréscimo de 39,7% referente ao entendimento sobre manejo de 
dentes avulsionados. O que corrobora com o que foi proposto por Trigueiro5 no qual se observou a efetividade na 
mudança de comportamento das pessoas, quando orientadas em como agir frente à avulsão dentária. 

CONCLUSÃO

Levando em consideração os fatos mencionados, verificou-se que os resultados encontrados nesse estudo 
indicam que pais, responsáveis e funcionados de escolas demonstraram conhecimento atitudinal insatisfatório a 
respeito do manejo de dentes avulsionados. Ademais, observou-se uma melhora na percepção das amostras quan-
do havia uma intervenção educativa, evidenciando a necessidade de reforço e/ou capacitação dessas populações 
nesse conteúdo para uma padronização e maior chance de sucesso do prognóstico.
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