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RESUMO

Introducdo: Este estudo propde uma curadoria sensorial fundamentada em evidéncias cientificas
voltada aos ambientes hospitalares, com énfase nos espacgos pré-operatérios, intraoperatorios e pos-
operatoérios.Objetivo: Identificar a importancia da ambiéncia na relagao entre o ser humano e os
espacos hospitalares, bem como analisar como conhecimentos da neurociéncia podem contribuir
para a promogao da saude e do bem-estar dos pacientes por meio de estimulos sensoriais aplicados
em ambientes cirurgicos.Método: Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa, baseado em
reviséo bibliografica de literatura cientifica nas areas de neurociéncia, psicologia ambiental e terapias
integrativas, além da analise de normas técnicas relacionadas a ambiéncia hospitalar. Resultados: A
analise da literatura permitiu mapear e estruturar um protocolo de intervengdes sensoriais
estratégicas nos campos visual, auditivo, olfativo, gustativo e sinestésico, voltadas a promogao da
seguranga, do conforto sensorial e do equilibrio emocional dos pacientes. Conclusdo: A curadoria
sensorial proposta apresenta potencial terapéutico e contribui para a humanizagédo do cuidado em
ambientes hospitalares. Recomenda-se sua aplicacdo de forma integrativa e complementar em
contextos cirdrgicos.

DESCRITORES: Neurociéncias; Projeto de Ambiente; Salas Cirurgicas.

ABSTRACT

Introduction: This study proposes a sensory curation based on scientific evidence for hospital
environments, with emphasis on preoperative, intraoperative, and postoperative spaces.Objective: To
identify the importance of environmental ambience in the relationship between individuals and hospital
spaces, and to analyze how knowledge from neuroscience may contribute to promoting patients’
health and well-being through sensory stimuli applied in surgical environments.Method: This is a
qualitative study based on a bibliographic review of scientific literature in the fields of neuroscience,
environmental psychology, and integrative therapies, as well as the analysis of technical standards
related to hospital environments.Results: The literature analysis enabled the mapping and structuring
of a protocol of strategic sensory interventions in the visual, auditory, olfactory, gustatory, and
synesthetic domains, aimed at promoting patient safety, sensory comfort, and emotional balance.
Conclusion: The proposed sensory curation presents therapeutic potential and contributes to the
humanization of care in hospital environments. Its integrative and complementary application in
surgical settings is recommended.

KEYWORDS: Neurosciences; Environment Design; Operating Rooms.

RESUMEN

Introduccion: Este estudio propone una curaduria sensorial basada en evidencia cientifica dirigida a
entornos hospitalarios, con énfasis en los espacios preoperatorios, intraoperatorios y postoperatorios.
Objetivo: Identificar la importancia de la ambientacion en la relacion entre las personas y los espacios
hospitalarios, asi como analizar como los conocimientos de la neurociencia pueden contribuir a la
promocion de la salud y el bienestar de los pacientes mediante estimulos sensoriales aplicados en
entornos quirtrgicos. Método: Se trata de un estudio de enfoque cualitativo, basado en una revision

' Design de Interiores, formada pelo Centro Universitario IBMR, pds-graduando em neurociéncia e
comportamento humano pela Uninassau. (artigo derivado de conclusdo de curso, em 2025).
2 Professor doutor do curso pés-graduagdo em neurociéncia e comportamento humano pela Uninassau.
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bibliografica de la literatura cientifica en las areas de neurociencia, psicologia ambiental y terapias
integrativas, ademas del andlisis de normas técnicas relacionadas con los ambientes hospitalarios.
Resultados: El anélisis de la literatura permiti6 mapear y estructurar un protocolo de intervenciones
sensoriales estratégicas en los campos visual, auditivo, olfativo, gustativo y sinestésico, orientadas a
promover la seguridad, el confort sensorial y el equilibrio emocional de los pacientes. Conclusion: La
curaduria sensorial propuesta presenta potencial terapéutico y contribuye a la humanizacion del
cuidado en entornos hospitalarios. Se recomienda su aplicacibn de forma integrativa y
complementaria en contextos quirdrgicos.

DESCRIPTORES: Neurociencias; Disefio Ambiental; Quiréfanos.

INTRODUGAO

A neurociéncia, no campo da neuroarquitetura e neuro design busca entender como os
espagos impactam o cérebro e o comportamento, além disso trazem um novo olhar sobre a conexao
com o espago construido e como a percepgao multissensorial, influencia o ser humano, em seus
sentimentos e reagdes. A literatura orienta que sensagdes e percepgdes advindas da interagdo do
ambiente externo é capaz de ativar diferentes regides cerebrais e afetar as emocgdes e até respostas
comportamentais do individuo."

A literatura associada a psicologia ambiental, apoiam a relagdo entre pessoas e ambientes,
voltada especificamente ao modo como individuos sdo impactados sobre a ética psicossocial atrelada
a essa interacao tao particular entre o ser humano e a ambiéncia.As pessoas sao influenciadas pelos
estimulos sensoriais do ambiente o tempo todo, no entanto, embora sintam internamente seus
efeitos, de modo geral ndo percebem e nem reconhecem o ambiente como o fator ativo de
influéncia.?"

O ambiente exerce influéncia sobre o organismo de multiplas formas, sendo este mecanismo
mantido por meio de receptores nervosos que enviam sinais para os pontos de entrada especificos,
distintos e com posigdes anatdbmicas separadas no cérebro, estes pontos sdo chamados cortices
sensoriais iniciais (os cortices visuais iniciais, os coértices auditivos iniciais etc.). Deste modo, cada
grupo sensorial inicial comunica-se de forma intensa e, ao estabelecer essa interconex&o, ocorre o
que se denomina sinalizagéo cruzada.*"

Para compreender o sistema sensorial e seus pontos de entrada no encéfalo, € necessario,
inicialmente, considerar a sua classificacdo, bem como as diferentes modalidades sensoriais e a
qualidade dos estimulos envolvidos. Esses elementos permitem entender o significado funcional dos
estimulos e o modo como as informagdes sensoriais provenientes do meio externo sdo captadas,
processadas e interpretadas pelo sistema nervoso.* Embora a neurociéncia juntamente com a
comunidade cientifica ja reconhega a existéncia de mais de 7 sentidos humanos, neste artigo vamos
nos ater apenas aos 5 principais sentidos; visao, audi¢do, gustacao, olfagdo e somestesia e como
estes sentidos podem afetar o bem estar do individuo, através do ambiente, mais especificamente no
ambiente de saude. Dito isto, iremos debrugar a entender como funcionam a percepgao de cada
sentido e as areas do encéfalo que estdo envolvidas na dinamica.

A visdo tem como objetivo principal a conversdo da luz (ondas eletromagnéticas) em

atividade neural. Na cavidade dos olhos encontra-se a retina, que € uma porgdo do encéfalo, ela
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funciona como uma camera e por meio do potencial de acao dos fotorreceptores, a informagao visual
sensorial é levada pelas fibras do nervo optico e sdo carreados através dos neurénios no NGL
(Nucleo geniculado lateral) a fim de ser processadas no cértex inicial V1, localizado no ldbulo
occipital.>!

Sobre a audigédo, podemos afirmar ser a capacidade que permite ao homem e aos animais
perceber e decodificar os sons. O som é captado pelo pavilhdo auricular, chamado de orelha externa
e funciona como uma caixa acustica, por ela sdo captadas as ondas sonoras do meio externo e
levadas até a orelha média, amplificadas e transmitidas a coclea.>?

O sentido da gustacgéo e olfagao tem o objetivo principal muito semelhante, pois tem a fungéo
de detectar substancias quimicas do meio externo, através das células quimiorreceptoras (localizadas
respectivamente na cavidade bucal, principalmente na lingua para a gustagao e na cavidade nasal no
caso da olfagdo), por isso esses sentidos sdo chamados de sentidos quimicos. Embora tenham
mecanismos neurais distintos inicialmente, sdo interligados e suas informagbes se conectam entre si
em areas superiores no cortex.>*

Por fim, temos a somestesia ou sinestésica, que trata da capacidade que o ser humano
possui de obter e integrar os estimulos de diferentes segmentos do corpo, ou seja, a somestesia
significa, consciéncia somatossensorial do corpo, ativada por diferentes formas: mecéanica, térmica e
quimica. Suas submodalidades s&o: o tato, a sensibilidade térmica, a dor e a propriocepgéo.®®

Os sentidos sao percebidos através dos estimulos, percepcdes que sdo codificadas e
respondidas em fragdes de segundos por uma maquinaria sofisticada cerebral, porém como se da a
relagdo do cérebro, ambiente e bem estar? Como essa resposta cerebral pode ser respondida de
maneira positiva para que haja a sensagao plena de bem estar? Para tal é preciso entender o que é
0 bem-estar na concepgao da neurociéncia e os mecanismos envolvidos na quimica cerebral do bem-
estar. O estado de bem estar esta fortemente vinculado a emocdes de carater positivo, ou seja, a
busca do bem estar e felicidade humana, passa por ambientes que remetem ao conforto, satisfacéo e
alegria.

A sensagao de bem-estar esta fisiologicamente ligada aos neurotransmissores, tal como a
liberagdo de dopamina e serotonina que atuam juntos no processamento das informagdes associadas
ao prazer e satisfacao.

A serotonina e a dopamina sido neurotransmissores liberados no cérebro que evocam
a sensacgao de felicidade e também tranquilidade por meio da sua estimulagdo, da mesma forma, a
dopamina é um neurotransmissor que aumenta a sensacdo de bem estar, aumenta a
autoestima e diminui a ansiedade.® Quando falamos de bem estar e neurociéncia, & preciso destacar
que O processo € neurolégico e quimico, ativado diretamente pela percepgao sensorial, por
mecanismos internos advenientes de estimulos externos, diretamente ligada a condugdo da
sensagao de felicidade.”" Isso significa que todos os elementos do mundo externo, séo percebidos e
transformados em imagens pela via da visdo, audigdo, tato, olfato e paladar, e sdo estas que
dominam nossos estados mentais.® Deve-se portanto considerar a relagdo dos projetos e como
impactam na felicidade, a promogao de bem-estar dos seus usuarios como premissa principal dos

design para obtenc&o de espagos saudaveis baseados na emog&o.”?
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A modificagdo do ambiente de saude e hospitalar, € sugestiva para melhora dos processos de
atencao e cuidados com a saude e ao mesmo tempo contribuir para a redugéo das despesas com o
tratamento. Isso evidencia aspectos que devem ser considerados como pontos de modulagao da
sensacgdo ambiental de satisfacéo e ou insatisfacdo do paciente, considerando os sentidos.®

Partindo, portanto do sentido visual, pode-se dizer, ser o sentido com maior nimero de
elementos e instrumentos a ser aplicados no ambiente, sendo estes recursos visuais: a luz, a cor e as
formas.Sobre os beneficios da luz na saude, pode-se destacar a interferéncia sobre o equilibrio
hormonal, no ritmo circadiano e no controle de estresse e na percepgdo de fadiga.'® Quanto a
iluminagdo, tanto a luz natural, quanto a luz artificial sdo importantes para a saude, sendo a
combinagao dos dois recursos aliado as normativas minimas e os aspectos qualitativos, sendo o
equilibrio ideal para o bem estar do paciente e dos usuarios do espago.Tal como a luz, a cor tem
grande interferéncia sobre a salude dos individuos de muitas maneiras E importante destacar que a
luz ndo pode ser desassociada da cor, isso refere-se a influéncia da luz sobre a percepg¢do da cor no
ambiente."” As formas no ambiente de saude tem o conceito de acolhimento, privacidade, arranjo
espacial e distracéo positiva do ambiente.®2

No sentido auditivo, podemos destacar que os ambientes hospitalares e de saude séao
tradicionalmente espacgos silenciosos, porém a de se considerar os beneficios da acustica nos
espacos e estas passam pelas superficies e escolhas da materiais que refletem, ampliam ou nao as
ondas sonoras. O trauma auditivo pode causar alteragdes fisiolégicas no individuo , mudancgas na
estrutura vaso capilar sanguineo, que podem causar pressao alta, Ulceras e outras doengas, > além
disso a exposicdo prolongada em ambientes barulhentos, causam estresse, diminuicdo da
produtividade, insénia, mau humor e intensifica a sensibilidade a dor. Por isso além da atengéo ao
som do ambiente e a percepg¢do sonora, podemos destacar protocolos que ja utilizam o recurso da
musica como uma forma de super ativagéo, para que outros sentidos sejam colocados em segundo
plano e haja uma hipoativagédo de outros sentidos, como por exemplo ativagdo sonora do paciente em
procedimentos, hipoativa a somestesia do mesmo, que fica menos sensivel a dor."3"

Tanto o olfato e paladar estédo diretamente ligados, cheiro e aromas s&o mais provocadores e
associativos dos sentidos, eles tém uma ligagéo e interagdo muito particular com as memoérias e com
as emogdes.'”? No campo olfativo estresse e ansiedade podem estar ligados ao cheiro de
medicamentos, estimulando sentimentos de medo nos pacientes e por outro lado o aromas
satisfatorios tendem a diminuir a percepgao da dor e regular a presséo cardiaca.

Ao falar da somestesia, € preciso destacar que este sentido esta ligado a sensacgbes de
conforto ambiental, provindas da qualidade do ar e da temperatura, além do conforto do espacgo e
segurancga percebidas pela pele.ou seja, o bem estar térmico como sendo o prazer psicofisiolégico do
individuo."™ Ambientes podem reduzir a ansiedade e estresse do paciente se houver mobilidade,
seguranga, conforto térmico e qualidade tatil das superficies.'®

Esta revisao objetiva identificar a importancia da ambiéncia na relagdo humana com espacos
e mais ainda, sobre o quanto sentidos e sua usabilidade por meio de pesquisas cientificas e a
neurociéncia podem impactar a saude e bem estar dos pacientes por meio de estimulagdes

sensoriais utilizadas em procedimentos e ambientes de saude.
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METODO

O presente estudo caracteriza-se como uma revisdo narrativa da literatura sobre [tema]. Para
a elaboragdo do trabalho, foram consultadas bases de dados cientificas e materiais académicos
relevantes, incluindo artigos cientificos, livros e documentos institucionais relacionados a tematica'®.

A selecdo das publicagbes ocorreu de forma nao sistematica, considerando a pertinéncia dos
estudos para o aprofundamento da discussao proposta. A analise da literatura permitiu identificar
aspectos conceituais e evidéncias relevantes, que foram organizados em tépicos tematicos ao longo

do texto 718,

RESULTADOS

Esta pesquisa pautada na literatura discorre sobre o impacto que os ambientes geram no
homem em muitos aspectos. Quando projetado ao espago hospitalar o paciente experimenta
emocdes de medo, resultado em niveis altos de estresse, angustia e ansiedade. Ao mesmo tempo
sente o peso do afastamento do ambiente familiar, tornando-se emocionalmente vulneravel em um
ambiente hostil."°

O espacgo pré-cirirgico tem a finalidade de garantir ao paciente um ambiente de cuidado
integral, visando além da saude o bem estar do paciente, de modo que o mesmo se sinta acolhido,
confortavel e estavel para o procedimento cirlrgico.?’ Portanto, pode-se dizer que o espago pré-
cirurgico é a preparagdo, o centro cirurgico é o local destinado aos procedimentos e a sala de
recuperagcdo e pos-cirirgico e o ambiente para restabelecimento, equilibrio e estabilidade do
paciente.A partir desta definicdo simplificada de cada espaco,respectivamente, pré-cirurgico, centro
cirargico e pds-cirurgico, foi possivel desenvolver esta curadoria, que esta comprometida e apoiada;
nas intervengdo sensoriais (visdo, audi¢do, olfagcdo, gustacdo e somestésico) no ambiente, nos
principios do conforto ambiental — na humanizagdo hospitalar — respeitando as diretrizes da

Resolugéo da Diretoria Colegiada e também de uma minuciosa analise.

CAMPO VISUAL

A Curadoria sensorial no campo visual, tem a finalidade de explorar todos os elementos
visuais que compdem 0s espagos pré-operatorios,centro cirirgico e sala de recuperagdo/ pos-
operatérios. Os principais itens analisados s&o; as cores e suas composi¢des, a iluminagdo, a
arteterapia e ou paisagens contemplativas e a cromoterapia. Trataremos sobre os efeitos emocionais
e sua influéncia no paciente, abordaremos o que nao deve ser utilizado e o que se deve fazer e
também o novo olhar do ambiente hospitalar humanizado. Sobre as cores, estas desempenham
papel importante nos estados emocionais do ser humano. Podendo influenciar na percepg¢édo de bem
estar, comportamento e emog¢des como; tristeza, alegria, ansiedade ou apreenséo. A composicao de
cor aplicada de maneira correta € um recurso capaz provocar influéncia nos estados emocionais, que
resultam em restauragdo da harmonia e equilibrio.?’

Partindo desse pressuposto; para se pensar em composigcdes de cores de maneira

estratégica para o cuidado com o paciente, considerando o espaco terapéutico para o paciente e
5
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analisando com atencdo o ambiente em questdo. Recomenda-se primordialmente cores claras em
ambientes com baixa luminosidade, pois espagos pouco iluminados tendem a deixar as pessoas
fadigadas e fragilizadas. Contudo essa situacao € facilmente resolvida através da aplicagcao de cores
claras no ambiente, aliada a luz artificial, proporcionando assim, conforto aos usuarios desse
ambiente.?? Nao se deve utilizar cores quentes saturadas e ou com tons escuros. Pois estas tém o
potencial de acelerar o metabolismo, ativar o sistema digestivo e podem estimular a respiragéao,
aumentar frequéncia cardiaca e pressao arterial. Além disso, podem causar agitagéo e desconforto
em ambientes que precisam manter o paciente estavel. Relacionado ao estudo do impacto psiquico
das cores no individuo no ambiente hospitalar, destaca-se as cores azul e verde, e mesmo que estas
tenham efeitos de temperatura fria, se mostram como as mais tranquilizantes para os ambientes
cirargicos.? Sendo assim os melhores efeitos terapéuticos observados, assim como também as cores
em tons pastéis, sdo recomendadas para esses ambientes, pois tem a acdo psiquica calmante e
reguladora emocional, além disso, contribuem para a diminuicdo da tensdo — do estresse — auxilia
na recuperagao de lesdes e contribui para a sensag¢ao de equilibrio e bem-estar.

Sobre a iluminagdo é importante ressaltar que os espagos hospitalares detém normas
especificas de seguranga e projeto hospitalar, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria através da
Resolugéo da Diretoria Colegiada faz este tipo de regulagéo no Brasil. Sobre os espagos operatdrios,
€ importante salientar que de acordo com a norma, alguns desses espagos sdo impossibilitados do
recurso da luz natural, devido ao risco de contaminagédo, o que restringe esses ambientes a luz
artificial, porém isso ndo impede de utilizar outros recursos, como a luz indireta e a cromoterapia, para
que haja conforto e terapéutica através da iluminagdo. Destacamos o que nao se deve fazer: deve-se
evitar restringir a iluminagdo do com uma uUnica temperatura, ou seja, somente fria, 0 que significa
cansago e estresse para o paciente. Sendo assim, o importante obter pontos de iluminacao indireta,
difusa, agradavel e confortavel, com luz neutra a quente e ou fria com dimerizagdo. Esta
recomendagédo é imprescindivel para diminuicdo do cansago e o aumento e conforto visual do
paciente, ou seja, deve ser adequada e garantir conforto visual e seguranga.?+25

Ainda na curadoria visual, ressalta-se que de acordo com a norma, plantas naturais sao
estritamente proibidas em ambientes operatérios e interiores hospitalares, devido a alta possibilidade
de infecgdo e contaminagdo, porém para aproveitar os beneficios da conexao com a natureza, tal
como, equilibrio emocional e proporcionar sensagao de alegria, esta curadoria, apontar a arte e as
paisagens contemplativas no ambiente. Estas surgem aliada e como opg¢ao alternativa a biofilia e
humanizagédo hospitalar. Imagens da natureza trazem resposta cerebral e provocam relaxamento.
Deste modo, o cérebro humano é impactado de maneira benéfica ao visualizar plantas, imagens da

natureza ou simplesmente a cor verde.?

CAMPO AUDITIVO

Estudos e ensaios clinicos que descrevem a importancia do controle sonoro, dos efeitos e
influéncia dos sons ambientes e dos ruidos, da eficacia da intervencdo sonora controlada e
selecionada de maneira intencional, por meio de musica e de histdrias como forma terapéutica, com o

objetivo na saude, na estabilidade e na recuperacédo do paciente nos espagos pré-operatorios, centro
6
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cirurgicos e salas de recuperagdo poés-operatérios. Sobre o controle auditivo € muito importante
destacar os elementos estressores sonoros dos espagos hospitalares, estes aos quais devem-se
manter moderados, a fim de que ndo haja interferéncia destes ruidos no bem-estar dos pacientes, a
fim de criar um ambiente controlado e equilibrado. Conforme Resolugéo da Diretoria Colegiada, que
descreve sobre a necessidade de controle de ruido e da importancia do equilibrio sonoro adequado
para a plena recuperacéo e repouso do paciente.?*? Desse modo, administrar o campo sonoro destes
espacgos significa evitar sons abruptos agudos e alarmes e bips de equipamentos desnecessarios
que sdo um dos causadores de tensdo e estresse sonoros nestes ambientes, a fim de reduzir o
desconforto e nao interferir na comunicagdo. Além disso, deve-se ter atencdo aos programas e ou
programacdes de canais de TV inapropriados. Pois tanto no campo auditivo quanto no visual, sdo
receptores de estimulos: canais de culinaria, que podem estimular pacientes que se encontram em
jejum, provocando desconforto, fome e ansiedade?’.

Canais de noticias violentas, séries/filmes com cenas violentas e ou com tensdo psicoldgica
podem ser um agente estressor de medo e consequentemente gerar um aumento cortisol. Podemos
ser influenciados de acordo com o tipo de programagdo que consumimos, indicando assim que, ao
assistir determinado conteudo, este pode causar efeitos variados no estresse fisiolégico do
individuo?®. Portanto essa curadoria recomenda que a programacgao seja selecionada para trazer um
estado de calma e tranquilidade, canais de musica podem ser uma opgédo como pratica integrativa e
esta curadoria evidenciou; a efetividade no uso da musica como apoio ao processo terapéutico em
cenarios clinicos distintos, que analisou, em dados empiricos o impacto da musicoterapia no processo
de tratamento do paciente, que como conseguinte contribuiu para o relaxamento, a diminuicdo de
ansiedade, da dor e dos sintomas depressivos, além de melhorias em indicadores fisioldgicos como
frequéncia cardiaca e presséo arterial, apos sua intervengéo?®.

Destaca-se os resultados da musicalizagdo hospitalar, “New age”, uma modalidade musical
marcadas por harmonias suaves, sons instrumentais, vozes serenas e sons da natureza, e de
outras cangdes que possam evocar memorias auditivas positivas do paciente, para melhor
aproveitamento da musica como forma terapéutica recomenda-se que o paciente seja consultado e
ou entrevistado previamente para que, seja utilizado a musica adequada a necessidade do
paciente®.

Evidéncias psicoldgicas e neurocientificas atuais endossam os modelos de terapia narrativa
(reais, simbdlicas ou ficcionais) como instrumento positivo de apoio psicopedagdgico e emocional em
ambientes hospitalares. O estudo analisou os resultados das intervencdes de contacdo de histérias e
concluiu um aumento nos niveis de ocitocina de forma significativa, também apontaram diminuicdes
expressivas nos relatos pessoais de dor. Tais resultados indicaram que a ocitocina desempenhou um
papel determinante nos processos neurobioldgicos de cognicdo social e na promog¢éo do bem estar
da populagédo pediatrica hospitalizada. Além disso, pesquisas atuais com avaliagbes intranasais,
comprovaram a correlagdo do crescimento da ocitocina, com a diminuicdo da resposta ao estresse,
consequentemente da ansiedade e ao mesmo tempo foi evidenciado um aumento da percepgéo de

calma e de confianga®'.
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Portanto pacientes adultos e pediatricos em ambientes hospitalares, pré e pés-operatorios,
podem se beneficiar terapeuticamente por meio de um protocolo especifico de histérias narradas,
sendo esta uma via importante do campo auditivo, uma vez que a terapia narrativa atua como um
estimulo auditivo positivo comprovado e atua como um recurso no aumento dos marcadores

bioquimicos do bem-estar e consequentemente na diminuicdo do estresse.

CAMPO OLFATIVO E GUSTATIVO

Na curadoria sensorial, no campo olfativo e gustativo, € importante evidenciar a integragéo
deste sentidos, especialmente pela forma de captacdo de ambos (olfato e paladar) ser quimica, ou
seja, existe uma conexdo entre eles, portanto os sinais olfativos podem influenciar no paladar do
individuo, assim como, provocagdes gustativas podem atuar na olfagdo. Dito isto, podemos afirmar
que determinados tipos de odores podem desencadear reagdes no corpo por além do campo olfativo.
Evitar e ter atencdo a cheiros de alimentos em areas onde pacientes precisam estar em jejum. Os
hospitais de maneira geral devem setorizar e até remanejar os pacientes em jejum, pré ou pos-
cirrgico, para areas com outros pacientes na mesma situagdo, a fim de evitar a circulagdo de
alimentos proximo a estes ambientes e consequentemente que estes aromas circulando ativem a
fome e a ansiedade do individuo em privagao alimentar.

Com base Resolucao da Diretoria Colegiada, secédo 7.2.4 que se refere a controle de odores
e ventilagao, esta curadoria sinaliza e destaca a importancia de implementar medidas para conter e
controlar os odores em ambiente hospitalar de forma intencional, a fim de manter a qualidade do ar,
salde e bem estar do paciente. Isso significa ndo expor o paciente a aromas e odores estimulantes,
excitatorios e desagradaveis. Além do cheiro de comida ja mencionado, podemos citar também; uso
de produtos de limpeza quimicos agressivos e fortes e perfumes pessoais intensos de funcionarios
.2+3 Sobre a otica de terapias integrativas, esta curadoria ainda aponta a aromaterapia com o uso de
6leos essenciais, como uma ferramenta colaborativa para a promog¢do da saude e regulagao
emocional, psicoldgica e fisioldgica do paciente em procedimentos envolvendo o ambiente cirurgico.

A aromaterapia contribui para a saude do paciente em diversas camadas, tanto
fisiologicamente quanto psicologicamente, atuando na melhoria do bem-estar e da saude do
paciente.®? Deste modo faz-se necessario um protocolo de aromaterapia e Oleos essenciais
calmantes. Outra solugéo positiva para os ambientes de saude, é uso de sachés com notas de florais
suaves que permite aromas apraziveis a percepgéo aromatica do paciente,’®? como por exemplo da
lavanda como mais um instrumento auxiliar integrativo para o bem-estar dos pacientes em ambientes

operatorios.

CAMPO SOMESTESICO

Na curadoria sensorial € no campo somestésico, destacamos como ponto de atengéo
primordial, o conforto térmico e tatil do paciente. Esta curadoria tem como observagdes essenciais
objetos, superficies, texturas, temperatura. Ressaltamos inicialmente o que ndo se deve fazer na

esfera sensorial tatil e corporal.
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A norma Resolugdo da Diretoria Colegiada, que regulamenta diretrizes sobre esse campo,
realga o cuidado com a mobilidade, posigdo e ergonomia dos espagos e mobiliarios, além da
circulagéo e da seguranca do paciente.?** A fim de alcangar tal objetivo referente ao conforto tanto
tatil quanto térmico, indicamos pontos que se fazem necessarios; sobre as percepgoes tateis neste
ambientes que precisam ser evitadas; o uso de roupas de cama asperas e desconfortaveis.

Sobre o conforto corporal frisamos como maleficio camas e poltronas com auséncia de
ergonomia e sem ajuste necessario para o repouso e conforto do paciente. Falta de mantas e
cobertores, travesseiros e almofadas/rolos de apoio — para maior conforto e ajuste de
posicionamento do paciente. Com relagao a parte térmica, recomenda-se estar atento aos locais com
temperatura excessivamente baixas e sem opg¢éo de ajuste acessivel ao paciente e/ou usuario. Ainda
quando falamos em conforto térmico € importantissimo se atentar as areas operatorias e entender o
impacto da temperatura no paciente e como pode afetar sua saude e sua recuperacéo.?*

O desconforto e o equilibrio térmico deve ser tratados com maxima atencao. Especialmente
0s pacientes pos-operatorios, que estdo mais propensos a apresentar hipotermia, como resposta as
complicacbes associadas a intervencgédo cirurgica e a temperatura do ambiente. Importante destacar a
resposta fisiolégica que temperatura pode ter na homeostase do paciente, podendo interferir em
aspectos muito importantes como: a pressao arterial e a frequéncia cardiaca e portanto causar
intercorréncias que sado capazes de ser controladas e até evitadas pelos profissionais envolvidos com
0 cuidado com o paciente, via controle da temperatura do ambiente, proporcionando melhor
recuperacdo do paciente.®® Esta curadoria recomenda manter a temperatura dos espacos entre 22°C
a 24°C para que haja conforto térmico, com excegao do espacgo intra cirirgico que geralmente as
temperaturas precisam ser mais baixas, neste caso a atengao e intervencdo dos profissionais de
enfermagem pode-se fazer necessaria.?®-6

As demais recomendagdes desta curadoria ficam por conta da aplicagdo de tecidos suaves e
texturas macias ao toque (lengdis e cobertores), mdveis seguros e com superficies suaves
(devidamente organizados, bem divididos e sem porosidade, a fim de evitar o acumulo e a
proliferagcdo de microorganismos), espagos amplos e de facil mobilidade e circulagéo (a fim de evitar
quedas e facilitar a locomocao e a higienizagdo) mobiliarios ajustaveis, ergondmicos e confortaveis
fisicamente (conforto visual, tatil e ergonémico).

Ainda nesta curadoria indica-se a intervengdo terapéutica integrativa da massoterapia
associada a aromaterapia (utilizagado de 6leo essencial) como intervengéo adjunta ao tratamento, na
forma de reflexoterapia (palmar, podal e auricular) e os seus beneficios evidenciados em estudos
que comprovaram o alivio e diminuigdo da dor, redugéo do estresse e da ansiedade com reflexo na

melhoria da tensao e na qualidade do sono e o aumento da percepcgao do estado de relaxamento.

DISCUSSAO

A literatura destaca a premissa que ambientes afetam o ser humano e agem como
moduladores neuroquimicos e emocionais. Sobre a 6tica da ambiéncia hospitalar, especificamente

em espacos clinicos criticos e ou sensiveis, essa influéncia ambiental pode agir como terapéutica
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complementar, o que significa em muitos casos a melhora de marcadores importantes para o
equilibrio da saude, na recuperagdo e na estabilidade e homeostase do paciente.

O design sensorial aliado a intervengbes terapéuticas focadas no campo sensorial,
demonstraram que; criar um ambiente hospitalar pensado na interagdo sensorial do individuo,
utilizando por exemplo, cores calmantes, referéncias naturais e outros elementos descritos nesse
estudo, apresentaram uma potencial redugédo dos estados de estresse, ansiedade, inclusive com
indicativos na diminuigdo do cortisol salivar apds exposicdo, o que favoreceu a percepg¢do do bem-
estar, acolhimento, relaxamento e equilibrio homeostatico do paciente. Estes dados estdo em
ressonancia com os estudos das emogodes que apresenta que os aspectos emocionais ndo estao cem
por cento vinculados somente ao corpo e sim sdo descritos como o resultado da interagdo profunda
das experiéncias sensorio perceptivas humanas com o ambiente. O que o torna, o ambiente, nesse
sentido, um fator decisivo e atuante na regulacdo das emogdes, nas ac¢des e comportamento
humano. Ou seja, neste contexto, o individuo se torna capaz de aproveitar os beneficios da
intervencdo sensorial ambiental e consequentemente ter impacto positivo na sua homeostase
emocional.3?

A psicologia do ambiental, explicita as consequéncias da influéncia dos ambientes na
experiéncia e no estado emocional das pessoas. Reforcando a perspectiva de que sinaliza que o
ambiente fisico contempla significados simbdlicos e que estes sdo capazes de afetar as emocgdes,
acbes e a percepgdo humana. Essa perspectiva identifica mudancas comportamentais diferentes
dependendo do lugar que o individuo esta inserido e, portanto, nessa dindmica se coloca em foco a
responsabilidade do ambiente como fator potencializador dos estados emocionais e agdes do
sujeito.?> Reafirmando a importancia desta pesquisa e do espago hospitalar previamente
desenvolvido para que este haja sobre as emogbes, equilibrio e estabilidade fisiolégica de seus
usuarios.

No mesmo sentido, de acordo com o estudo sobre a hipotermia no periodo do pés-operatério,
enfatiza a relevancia do conforto e controle térmico ambiental como uma acéo fundamental para a
pratica clinica, especialmente em ambientes pos-cirdrgicos. Estes dados estdo em consonéancia com
este trabalho, quando afirmam a importancia de controle da temperatura e que estas medidas séo
determinantes para evitar desconfortos e complicagdes pos-cirirgicas como a hipotermia, além disso
€ fundamental enfatizar a correlagdo da temperatura adequada e controlada com atividade motora
atenuada e estado comportamental equilibrado.®*? Confirmando, assim que o controle sensorial,
neste caso no campo somestésico, climatizagdo e controle térmico, ndo beneficia somente o bem-
estar do paciente, mas passa a ter um papel preventivo e terapéutico, impactando a saude e
percepgao de conforto ambiental sentida pelo paciente.

Na teoria de storytelling terapéutico, que tem como objetivo investigar os resultados clinicos e
beneficios bioquimicos aos pacientes, apds serem expostos a terapia narrativa. A investigacao
mostrou que ao serem submetidos a essa intervencdo, que referenciei na curadoria ao campo
auditivo, os pacientes sao impactados pelas histérias contadas e as amostras coletadas — antes e
depois — demonstraram nao somente um aumento dos niveis hormonais de ocitocina — mas

também a diminuigdo do cortisol, sustentando a relevancia desta estratégia narrativa (ativagdo neural
10
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e cognitiva pela via auditiva), ou seja, esta ratifica a significancia desta curadoria e design sensorial e

necessidade de inclusdo de protocolos sensoriais em ambientes hospitalares.3'-?

CONCLUSAO

Mediante os achados neste estudo, é firmado que os estimulos sensoriais controlados no
ambiente, especialmente espagos hospitalares delicados € uma abordagem poderosa para a
regulacgao fisica, emocional e psicolégica dos individuos. Por meio dos principais resultados obtidos
pelo levantamento tedrico, é possivel dizer que ambientes s&o participantes diretos para o bem estar
do paciente, isso significa que, os espagos e estimulos ao redor do paciente podem ser decisivos
quando o tratamento de saude é administrado.

Estas evidéncias sao atestadas pelas pesquisas analisadas e orientadas na neurociéncia,
neuroarquitetura e psicologia ambiental das necessidades sensoriais e afetivas humanas, que
chancelaram que essas intervencgdes sensoriais na ambiéncia hospitalar, tiveram efetiva contribuicao
no bem estar e na saude dos seus usuarios. Tal constatagdo reforca a importancia de protocolos
sensoriais e profissionais interdisciplinares preparados para entender essa relagdo, ambiente/ser
humano e assim projetar e planejar ambientes hospitalares mais benéficos e que contribuem
positivamente para a recuperagdo da saude fisica. emocional e psicolégica do paciente,
especialmente quando falamos de espacgos pré, intra e pés-operatorios. Isto reforgca a importancia
desta curadoria e deste campo de atuacado profissional sensivel e extremamente promissor.

Embora os resultados explorados indiquem avangos positivos sobre o tema trata-se de uma
investigacgao inicial, portanto necessita de aprofundamento por meio de pesquisas a fim de confirmar
os resultados em diferentes contextos clinicos e situagdes, suas variaveis por ambiente e por area
sensorial. Sendo assim, para pesquisas futuras recomenda-se que ampliem os estudos dos variaveis
sensoriais como por exemplo: teste de horménios salivares, Eye Tracking (rastreamento ocular),
analise de expressao facial EEG (Eletroencefalografia), frequéncia cardiaca e variabilidade (HR e
HRV), EMG facial (Eletromiografia Facial) e outras investigagées que aprofundem o entendimento da
interferéncia fisioldgica na relagdo entre o ambiente — o paciente/usuario — suas emogdes e

comportamentos.
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